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Elektronik imzami Aldim Ne Yapmaliyim

1- Kurye tarafindan teslim edilen kartta yer alan Nitelikli Elektronik Sertifikanin yiikli oldugu cipli parca asagidaki gibi hasar
verilmeden isaretli yerlerinden kirilarak gikarilir. Eger kenarlarinda ¢apak kaldiysa uygun bir alet ile zarar verilmeden temizlenir

(Sekil 1).

Sekil 1

2- Cipli parga mini kart okuyucuya asagida gibi uygun sekilde yerlestirilir (Sekil 2).

Sekil 2

3- http://www.kamusm.gov.tr/islemler/surucu_yukleme servisi adresinden kullanicinin igletim sistemine uygun suricUler

indirilir ve kurulur (Sekil 3).

Not: Suriicl kurulumuna dair ayrintilar yardim dokiimaninin ilerleyen bdlimlerinde yer almaktadir.


http://www.kamusm.gov.tr/islemler/surucu_yukleme_servisi
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Elektronik Sertifika Hizmetleri ve E-imza Cozimleri

Suricu Yukleme Servisi

Asadida, bilgisayanniz icin uygun olan siricileri indireceginiz sirtcd yikleme adimlan mevcuttur. Litfen gerekli alanlan doldurup, size uygun
surdcileri bilgisayanniza indirip kurunuz.

Uyare: Kamu SM hizmetlerinin (Bireysel Islemnler, Basvuru Portallar vb.) calismasi icin bilgisayarinizda Java'nin 1.6 veya lzeri
bir sGrimindn "32 bit" versiyonunun kurulu olmasi gerekmektedir.

Adim 1 :isletim Sisteminizi Se¢iniz

LitFen isletim sisteminizin dzelliklerini seciniz.

Isletim sistemi: Versiyonu: | Seciniz_ ¥ | Tipi: | Seciniz_ ¥
Adim 2 : Kart Okuyucunuzu Seginiz

LitFen size gonderilen kart okuyucuyu seginiz.

O MILKO
2 Omnikey USB Seffaf Litfen
O Omnikey USB Beyaz Seciniz

2 Omnikey Masaiiski

O Gemplus USB

O ACS 38T USE - Kirmizi
O ACS 38T USB - Beyaz
D ACS 38T USB Masalisti

Adim 3 : Kartiniz Seginiz

LitFen size génderilen akill kart) seginiz.

O AKIS Akill Kart

_ Litfen
O Cemplus Akilli Kart

Sediniz

Simiiiileri Gaster

T Gagn Merkez: 444 5 576
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Sekil 3



4- http://www.kamusm.gov.tr/ adresinde yer alan Online islemler linkinden Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri linkine tiklanir
(Sekil 4).
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Kamu
SM/ KAMU SERTIFIKASYON MERKEZI
v Elektronik Sertifika Hizmetleri ve E-imza Goziimleri

Kamu SM sistemlerinde bir defaya mahsus E-imza

bundan sonraki taleplerinizde imzali basvuru yapmaya gere
kalmadan, Nitelikli Elektronik Sertifikanizi (NES) hizlica temin
edebileceginiz E-onay sistemimiz devreye alinmistir.

E-onay verebilmek i¢in http://nesbireysel.kamusm.g
sayfasini ziyaret edebilirsiniz. )

Personel 4 Basvuru Yardim xx Online & Suricl
Ne yapmallyim ? 4 Bagvuru Formlan E-imza/Mali MUhr 'n‘ Online istemler ™\ SUrdcd YOkleme

Nitelikli Elektronik Sertifika
Islemleri

- Mali Miihir Elektronik A iF’I Denediniz mi?
Test Suit Portali S 3 ened

Uyum Degerlendirme testlerinde kullanilan test paketlerine ve test prosedirierine
erisebilecediniz Test Suit Portall agilmistir. Detaylar igin tiklayiniz.

kodum kilitlendi ne yapabilirim?
tifikam ne zaman sona eriyor?
PIN kodumu nasil 5grenebilirim?

K A 5 | F ve daha fazlas:...

Tel +90 262 648 18 18- Dahill

__;..Y,__ Cadn Merkezi: 4245576 @ @

B I LGEM bigi@kemusm.gov.tr

Duyurular | Yasal Uyari | iletisim
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Sekil 4

5- Acilan sayfada Sifreli Giris butonuna tiklanir. Daha 6nceden Kamu Sertifikasyon Merkezi’'nden alinan ve gegerli bir elektronik
sertifika sahibi olan kisiler islemlerini E-imzal Giris butonuna tiklayarak da yapabilir (Sekil 5).

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Kullamci Dogrulama Ekram

Sertifikanizi kullanima agmak icin latfen "Sifreli Giris" secgenegini kullaniniz. Kullanima agilmisg bir e-imza
sertifikaniz var ise "Sifreli Girig " ya da "E-imzali Giris" secenegini kullanabilirsiniz.

E-imzali

Sifreli E-imzali .
Giris
(Akilli Kart Servisi)

Giris Giris

Sekil 5


http://www.kamusm.gov.tr/

6- Kimlik No, Resimdeki Yazi ve Guivenlik S6zctigu alanlarn doldurulup Giris butonuna tiklanir (Sekil 6).
Sifreli Giris Ekram

Kimlik No
TC. Kimiik Numarasi ya da Pasaport
Numaras: Giriniz

Resimdeki Yazi Giivenlik Sézciigi

| | |

Yukarda gormis oldugunuz metni litfen Resimdeki Yazi alanina giriniz

Giivenlik Sozctiglimii Unuttum

Onemli Uyan

1. Sizden istenen bilgiler, Basvuru Formu'na yazdiginiz, web sitemiz tizerinden veya Gagn Merkezi' mizle goriiserek
guncellediginiz bilgilerdir. Bu bilgilerden herhangi birinde degisiklik olursa gtincelleme yapmaniz gerekmektedir.

2. 3 kez hatali girilen sifreler givenlik nedeni ile bloke olacaktir. Bayle bir durumda parolanizi aktif hale getirmek icin
444 5 576 numaral Cagrni Merkezi' mizle iletisime geginiz...

Sekil 6

7- Agllan sayfada yer alan cep telefonu numarasi kontrol edilerek Onay butonuna tiklanir. Onaylama islemi sonrasinda Kamu
Sertifikasyon Merkezi tarafindan cep telefonuna SMS Onay Kodu iletilecektir (Sekil 7).

g Kamu Sertifikasyon Merkezi
A4

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

SMS Onay Ekram

Telefon Numaraniz :_

Bireysel Islemler meniisiine giris yapabilmeniz icin yukarda belirtilen cep telefonuna, SMS Cnay Kodu
gonderilecektir. SMS Onay Kodunun gdnderilmesi icin "Onay” butonuna basiniz. SMS goénderimi lcretsizdir.

Eger yukaridaki numara size ait degilse, 444 5 576 numaral telefondan, Cagn Merkezimiz ile iletisime geciniz.

©® Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezi, Tim Hakki Sakiidir | Yasal Uyan

Sekil 7



8- Cep telefonuna gelen SMS Onay Kodu girilerek Gonder butonuna tiklanir (Sekil 8).

Sig” Kamu Sertifikasyon Merkezi
N

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

SMS Onay Kodu Giris Ekram

Cep telefonunuza gelen SMS Onay Kodunu Giriniz
SMS Onay Kodunuzun Gecgerliligi icin Kalan Sire
2517
Saniye

sSMs Onay Kodu: [-.o..o‘

@ Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezi, Tam Hakki Sakiidir | Yasal Uyan

Sekil 8

9- Nitelikli Elektronik Sertifika ile yapilacak islemler icin gerekli olan PIN bilgisini goriintilemek icin PIN/PUK Bilgisi butonuna

tiklanir (Sekil 9). Ayrica bu ekranda Kullanima Ag, Sertifikami iptal Et, Bilgi Giincelle, Sertifika Listele, e-Onay islemleri, Kilit C6zme
(Akilli Kart Servisi) ve Kilit C6zme islemleri de mevcuttur.

Nieg” Kamu Sertifikasyon Merkezi
h =4

m Menu | m Cilas
Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri
Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika i;iemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Isletnleﬂ

islemler Meniisii

Sayin DILEK KAVAK: Asadidaki butonlarn kullanarak seriifika durumunuzu dedistirebilir, kigisel bilgilerinizi
guncelleyebilirsiniz.

Kullamma Sertifikarm Bilgi

Ac iptal Et Giincelle

Sertifika PIN /7 PUK Kilit

. e Cozme
Listele Bilgisi (Akallr Kart Servisi)

© Copynignt TOSITAK SILGEM Kamu SertiNkasyon Merkezi. Thm Hakks Sakndir | Yasal Uyan

Sekil 9



10- PIN/PUK bilgisi asagidaki gibidir (Sekil 10).

S’ Kamu Sertifikasyon Merkezi
N

m Menu | m Ckis

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

PIN ve PUK Bilgileri

= "Sil Butonu" na bastiginizda PIN ve PUK bilgileriniz bir daha Kamu SM tarafindan da erisimi olmayacak
sekilde kalici olarak silinecektir.

- Dikkat: PIN ve PUK bilgilerinizi sildikten sonra bu bilgileri unutursaniz, SERTIFIKANIZIN IPTAL
EDILEREK yeniden UCRET KARSILIGINDA uretilmesi gerekir.

+ Kamu SM, givenliginiz icin PIN / PUK bilgilerinizin hicbir yerde kayith kalmamasini, silinmesini énerir

= Cevrimdisi PIN / PUK Bilgilerinde yapilan guncelleme sonrasi web sayfasindaki PIN / PUK bilgileri,
gecerliligini yitirmektedir

Aciklama Deger

[ Parolalarimi Kaydet | [ Parolalarim Sil |

Bundan sonraki NES basvurularimzin herhangi bir imza prosediri gerekmeden daha hizh
sonuglanmasi icin ana menideki E-Onay islemini kullanabilirsiniz.
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