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Elektronik imza Sifre islemleri

Guvenlik S6zctgunu Unutanlar icin Sifre islemleri

Elektronik imza basvurusu yaparken olusturulan glivenlik sozctgu, basvuru formunun Gzerinde yer alir (Sekil 1).
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Sekil 1

Giivenlik sézcligli hatirlanmiyorsa http://www.kamusm.gov.tr/ adresi ziyaret edilir. Bu adresten Online islemler linkinden
Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri linkine tiklanir (Sekil 2).
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Sekil 2

Aclilan kullanici dogrulama ekranindan Sifreli Giris linkine tiklanir (Sekil 3).

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Kullamar Dogrulama Ekram

Sertifikanizi kullanima agmak icin lutfen "Sifreli Girig" segenegini kullaniniz. Kullanima agiimig bir e-imza
sertifikaniz var ise "Sifreli Giris " ya da "E-imzall Giris" segenegjini kullanabilirsiniz.

E-imzal E-imzaly

Giris Giris
(Akili Kart Servisi)

Sekil 3




Aclilan Sifreli Giris Ekraninda Glvenlik S6zctgiimi Unuttum butonuna tiklanir (Sekil 4).

Nieg” Kamu Sertifikasyon Merkezi
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Direyset Hitelial Dkt ronth Sertifika | gemiert » Bireyset Hitotia Dektrontk Sertitika |gamiert

Sifreli Giris Ekram

Kimlik No

Resimdeki Yaz: Guvenlik S6zcugl

Resim

18tnp

Ukarda QRemy lOLRUnLE Metnl (GIfen Rewmaess Yaz: slanos

Guvenlik S6zcugumi Unuttum

Onemli Uyan

1. Sizden istenen bilgier, Bagvuru Formu'na yazddniz, web sitemiz Gzerinden veya Cadn Merkezl' mizie goruserek
guncellediginiz bilgilerdir. Bu bligilerden herhang! birinde defigiklik olursa guncelleme yapmamz gerekmektedir.

2. 3 kez hatal ginlen sifreler guveniik neden ile bloke olacaktir. Boyle bir durumda parolamizi aktif hale getirmek igin
0262 648 18 18 numarah Cagrn Merkez!' mizie letizime geginiz...

£ Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezl, TUm Makis Saisde | Yasal Uysn

Sekil 4

Giivenlik S&zciiglimii Unuttum butonuna tiklaninca Giivenlik Sézctigii istek Ekrani agilir. Bu ekranda Kimlik No alanina 11 haneden
olusan TC Kimlik Numarasi girilir. Resimdeki Yazi alanina alt satirdaki resimde bulunan karakterler girilir ve Gonder butonuna
tiklanir (Sekil 5).

N’ Kamu Sertifikasyon Merkezi
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelkll Elektronik Sertifika islemiers » Bireysel Nitelktl Elektronik Sertifika iglemiers

Giivenlik S6zcugu istek Ekram

Guavenlik sozcGQUNOza hatirtamiyorsaniz lotfen asadidaki alana gerekh bilgilen girdikten sonra "Gonder”
butonuna basimz Sifreniz en kisa sUrede sistemde kayith e-posta adresinize gonderilecektir. Gonderilen
e-posta’yr gelen kutusunda heniuz goremiyorsamz lutfen bir sure daha bekleyiniz ya da spam klasorunu kontrol
ediniz

Kimlik No

Resimdeki Yazi

Resimdeki Metni Gi

inaras: Girler

Resim

al?747

= Copyright TUDITAK DILGEM Kamu Sertifkasyon Merkez, Tom Hakk Sakhdir | Yass! Uyan

Sekil 5



Gonder butonuna tiklandiktan sonra elektronik imza basvurusu yaparken paylasilan mail adresine e-posta gonderildigi bilgisine
dair ekran ¢ikar (Sekil 6).

g Kamu Sertifikasyon Merkezi
b~ 4

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Sonuc

Givenlik sézcuga gincelleme linki Kamu Shiye bildirdiginiz e-posta adresinize géndernilmistir

@ Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezi, Tum Hakki Saklidir | Yasal Uyan

Sekil 6

Kamu Sertifikasyon Merkezi tarafindan gonderilen mailin ekran gériintileri asagida paylasiimistir (Sekil 7 ve 8).
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Sekil 7



Gelen mailde ilgili linke tiklanir (Sekil 8).

# KAMU SM Gilvenlik Sozciigii Hatirlatma

bilgilendirme@kamusm.gov.tr

+ Bugin © 5 iktiia vietilenms g

= tdglendaveiamusn gactr 1620 11302012 Per 1620
KAML SM Géwealc Soroid) Hatr.. -

4 Din

Kamu SMe

Kamu Sertifikasyon Merkezi
Sawd

e Asafidaki baflantry kullanarsk, Bireysel Mitelikli Elektron® Sertifika |slemleri servisine giris icin gerekli olan Givenlik Sozcbdinizi
olusturabilisiniz,

e }
ttps://nesbireysel, sm.gov. tr/nblinkkontrol.go?

i s hitps://nesbiraysel. kamusm. gov. tr/nblinkkontrol.go?

Gegen Ay

Db Bu e-posta ile ilgili olarak soru, gdris ve dnerileriniz icin asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak Kamu SM Cagn Merkezi ile iletisime
gecedilirsiniz,
Saygilanemzla,
Kamu SM®, Kamu Sertifikasyon Merkezi

Sekil 8

Linke tiklandiktan sonra Giivenlik S6zcugi Glincelleme Ekrani agilir. Glvenlik S6zcigu alanina olusturulmak istenen sdzcuk girilir.
Bu alana girilen Glvenlik S6zcigu ‘nlin aynisi Guvenlik S6zcugl Tekrari alanina girilir ve Gonder butonuna tiklanir (Sekil 9).

S Kamu Sertifikasyon Merkezi
N

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika '_slemlc'ri = Bireysel Mitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Guvenlik sdzcujunuza goncellemek icin lotfen asagidaki alanlan eksiksiz olarak doldurunuz. Govenlik
stizcugunaza belirlerken, sayi ve bayik/kicik harflerden clusan kombinasyonlarn tercih etmenizi éneririz.

Giiven

Lirtfen G

Guvenlik Sézcugi Tekran

ekrar Giriniz

Gonder

@ Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Serlifikasyon Merkezi, Ttim Hakki Sakhdir | Yasal Uyar

Sekil 9



Guvenlik sozcugu basariyla degistigine dair bilgilendirme mesajini iceren ekran agilir (Sekil 10).

g/ Kamu Sertifikasyon Merkezi
B 4
Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitetili Elektronik Sertifika Igiemleri > Bireysel Nitelildi Blektronik Sertifika Isiemieri

Sonu

Glvenlik Sozcudu baganyta guncellenmistic
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Sekil 10

http://www.kamusm.gov.tr/ adresi ziyaret edilir. Buradan Online islemler linkinden Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri linkine
tiklanir (Sekil 11).

KURUMSAL HIZMETLER BILGI DEPOSU ILETISIM

SM KAMU SERTIFIKASYON MERKEZi

Elektronik Sertifika Hizmetleri ve E-imza Gézuimleri

Kamu SM sistemlerinde bir defaya mahsus E-i
bundan sonraki taleplerinizde imzali bagvuru yapr
kalmadan, Nitelikli Elektronik Sertifikanizi (NES) hiz
edebileceginiz E-onay sistemimiz devreye alinmistir.
E-onay verebilmek igin http://nesbireysel.kam:
sayfasini ziyaret edebilirsiniz.
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Test Suit Portali

Uyum Degerlendirme testlerinde kullanilan test paketlerine ve test proseddrlerine
erisebilecediniz Test Suit Portall agilmistir. Detaylar icin tiklayiniz.
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Acilan kullanici dogrulama ekranindan Sifreli Giris linkine tiklanir (Sekil 12).

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Kullamci Dogrulama Ekram

Sertifikanizi kullanima agmak icin lutfen "Sifreli Giris" secgenegdini kullaniniz. Kullanima agiimis bir e-imza
sertifikaniz var ise "Sifreli Giris " ya da "E-imzali Giris" secenegini kullanabilirsiniz.

E-imzali

Sifreli E-imzal -
Giris
(Akill Kart Servisi)

Giris Giris

Sekil 12

Sifreli Giris ekranindan Kimlik No alanina 11 haneden olusan T.C. Kimlik Numarasi girilir. Resimdeki Yazi alanina alt satirdaki
resimde bulunan karakterler girilir. Glivenlik S6zcligu alani, yeniden olusturulan Glvenlik S6zcugudir. Guvenlik S6zcligu yazilip
Giris butonuna tiklanir (Sekil 13).

Sifreli Giris Ekram

Kimlik No
T.C. Kimiik Numarasi ya da Pasaport
Numaras: Giriniz

Resimdeki Yazi Giuvenlik Sozcugu

| | | |

Yukarda gormus oldugunuz metni lutfen Resimdeki Yazi alanina giriniz

Guvenlik Sozcugumi Unuttum

Onemli Uyan
1. Sizden istenen bilgiler, Basvuru Formu'na yazdidiniz, web sitemiz tzerinden veya Cadn Merkezi' mizle goruserek
guncellediginiz bilgilerdir. Bu bilgilerden herhangi birinde degisiklik olursa giuincelleme yapmaniz gerekmektedir.

2. 3 kez hatal girilen sifreler giivenlik nedeni ile bloke olacaktir. Boyle bir durumda parolamizi aktif hale getirmek icin
444 5 576 numaral Cagn Merkezi' mizle iletisime geciniz...

Sekil 13



SMS Onay Ekrani’'nda yer alan Telefon Numarasinin dogrulugu kontrol edilir ve Onay butonuna tiklanir (Sekil 14).

SN’ Kamu Sertifikasyon Merkezi
A4

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

SMS Onay Ekram

Telefon Numaraniz : _

Bireysel islemler menisine giris yapabilmeniz icin yukarida belitilen cep telefonuna, SMS Onay Kodu
gonderilecektir SMS Onay Kodunun génderilmesi icin "Onay" butonuna basiniz. SMS gonderimi tcretsizdir.

Eder yukaridaki numara size ait degilse, 444 5 576 numaral telefondan, Cagn Merkezimiz ile iletisime geciniz.

@ Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Seriifikasyon Merkezi, Tim Hakki Saklidir | Yasal Uyar

Sekil 14

Cep telefonuna gelen SMS Onay Kodu girilerek Génder butonuna tiklanir (Sekil 15).

sy’ Kamu Sertifikasyon Merkezi
A 4

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

SMS Onay Kodu Giris Ekram

Cep telefonunuza gelen SMS Onay Kodunu Giriniz
SMS Onay Kodunuzun Gegerliligi igin Kalan Siire
257
Saniye

SMS Onay Kodu: |-.¢o¢o|

© Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezi, Tim Haklki Saklidir | Yasal Uyan
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Agilan islemler Meniisii ekranindan PIN/PUK Bilgisi butonuna tiklanir (Sekil 16).

siyg” Kamu Sertifikasyon Merkezi
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Niteitkis Elakeronk Sertifia Iziemient » Swaysal NEalk

ciranth Sarteiva emian
islemler Menusu

Sayin DILEK KAVAK: Asagidaki butonlar kullanarak sertifika durumunuzu degistirebilir. kisise! bilgilerinizi
guncelleyebilirsiniz

Kullamma Sertifikarm Bilgi
Ac iptal Et Giincelle

Sertifika PIN / PUK E-Onay Kilit

% o i g Cozme
Listele Bilgisi Islemleri (Akots Kart Servisi)

AK EILGEM Kamu Serikasyon Merkez, TOm Hakki Sakndy | Yassl Uyen

Sekil 16

Kart Seri Numarasi ve PIN Bilgisi asagida gorildigu gibidir (Sekil 17). Ekranda gorilen PIN Bilgisi ile elektronik imza ile giris islemi
yapilabilir.

g’ Kamu Sertifikasyon Merkezi
N

m Menu | m Cikis

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikii Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri
PIN ve PUK Bilgileri

= "Sil Butonu" na bastiginizda PIN ve PUK bilgileriniz bir daha Kamu SM tarafindan da erisimi olmayacak
sekilde kalici olarak silinecektir.

- Dikkat: PIN ve PUK bilgilerinizi sildikten sonra bu bilgileri unutursamiz, SERTIFIKANIZIN [IPTAL
EDILEREK yeniden UCRET KARSILIGINDA uaretilmesi gerekir.
= Kamu SM, gavenliginiz icin PIN / PUK bilgilerinizin hicbir yerde kayith kalmamasini, silinmesini énerir

= Cevrimdisi PIN / PUK Bilgilerinde yapilan guncelleme sonrasi web sayfasindaki PIN / PUK bilgileri,
gecerliligini yitirmektedir.

Aciklama Deger

1 Kart Seri Numarasi

PIN

| Parolalanmi Kaydet || Parolalarimi Sil ]

Bundan sonraki NES basvurularimmzin herhangi bir imza prosedirid gerekmeden daha hizh
sonuglanmasi icin ana menideki E-Onay islemini kullanabilirsiniz.

® Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezi, Tum Hakk: Sakhdir | Yasal Uyan

Sekil 17



